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&lt;p&gt;No com&#233;rcio, 0 processo de &lt;strong&gt;exposi&#231;&#227;0 do ex

changed&lt;/strong&gt; oferece aos clientes a oportunidade de trocar um produto d
esejado por outro. Este processo geralmente est&#225; relacionado a um item que
foi comprado recentemente e ainda est&#225;bet3635bet3635 sua&lt;strong&gt; gara

ntia&lt;/strong&gt;.&lt;/p&at;
&lt;p&gt;Vamos comparar e contratar ref&#250;ndo e exposi&#231;&#227;0 do exchan

ge:&lt;/p&gt;

&lt;ul&gt;

&lt;li&gt;

&lt;strong&gt;Ref&#250;ndo:&lt;/strong&gt; trata-se de um processo no qual o com

prador recebe o dinheiro de volta para o produto adquirido. Em outras palavras,

&#233; um &lt;strong&gt;reembolso do dinheiro&lt;/strong&gt;;&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;
&lt;strong&gt;Exposi&#231;&#227;0 do exchange:&lt;/strong&gt; significa que o co

mprador est&#225; trocando o produto adquirido por outro, geralmente por algum m

otivo espec&#237;fico, como um defeito ou tamanho incorreto.&lt;/li&gt;
&lt;/ul&gt;
&lt;p&gt;Para os varejistas, uma &lt;strong&gt;pol&#237;tica de exposi&#231;&#22

7;0 do exchange&lt;/strong&gt; pode ser considerada uma parte fundamental do pro
cesso de vendas. Ela traz uma s&#233;rie de vantagens tanto para o comprador qua

nto para o varejista. Vamos examinar algumas:&lt;/p&gt;

&lt;ul&gt;

&lt;li&gt;

&lt;strong&gt;Benef&#237;cios para o Cliente:&lt;/strong&gt; o comprador tem a o

portunidade de trocar o produto sem estar limitado por pol&#237;ticas de reembol
SO restritivas e, al&#233;m disso, pode escolher entre op&#231;&#245;es adiciona

is semelhantes.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;
&lt;strong&gt;Benef&#237;cios para o Varejista:&lt;/strong&gt; uma boa pol&#237;

tica de exnosi&#231:&#2270 do exchanae node aumentar a satisfa#231:K#227:'0 do



